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Visja strokovna Sola za kozmetiko in velnes Ljubljana

STRATESKI RAZVOJNI NACRT VSSKV

ZA OBDOBJE 2023-2028

Na osnovi 12. ¢lena Zakona o visjem strokovnem 3olstvu Strateski razvojni nacrt VSSKV obravnaval
in potrdil Predavateljski zbor na svoji seji............
Obravnavala in potrdila ga je tudi Komisija za kakovost na svoji seji
Obravnaval in potrdil ga je tudi Studentski svet na svoji seji....................

Na osnovi 8. ¢lena Zakona o visjem strokovnem izobrazevanju je strate$ki razvojni nacrt VSSKV
obravnaval in dokon¢no sprejel svet zavoda dne

..................
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1. UVOD

Visja strokovna $ola za kozmetiko in velnes Ljubljana (v nadaljevanju VSSKV, $ola) je
ustanovljena za izvajanje javno veljavnih izobrazevalnih programov, ki jih v izvajanje doloci
minister za izobrazevanje.

VSSKV izvaja tudi druge programe oz. naloge iz podro¢ja neformalnega izobraZevanja (Teden
vsezivljenjskega izobrazevanja, prakti¢no izobraZevanje Studentov, usposabljanje zaradi potreb
sprememb v delovnih procesih...).
Strategija razvoja VSSKV je pripravljena znamenom, da s pomoc¢jo dobro zastavljenih strateskih ciljev
usmerja visjo strokovno $olo:

e h kakovostnemu nacrtovanju in izvedbi izobraZevanja,

e kdoseganju ¢im boljsih pedagoskih in strokovnih dosezkov,

e ktesnemu sodelovanju z okoljem,

e tertrajnostno in druzbeno odgovornemu delovanju.

Organiziranost in delovanje VSSKV temelji na sistemih vodenja kakovosti na vseh podrogjih
njegovega delovanja ter na zadovoljevanju pri¢akovanj vseh deleznikov 3ole, torej Studentov,
udelezencev izobraZzevanja odraslih, zaposlenih, predavateljev, mentorjev v organizacijah ter vseh
ostalih, ki so v proces vkljuceni.

Glavna naloga vodstva Sole je razvijanje pogojev, ki bodo omogocali ¢im bolj kakovostno izvajanje
vzgojno-izobrazevalnega procesa in tudi drugih podpornih procesov. Zavedamo se, da nobena
organizacija ne more upati na uspeh brez jasnega nacrta, ki bo opredeljeval najboljSo pot razvoja v
prihodnjih letih in ki bo pomagal usmerjati organizacijo pri soocanju z izzivi, ki jo ¢akajo. Zato smo
se na vodstvu odlocili za pripravo strateskega nacrta razvoja VSSKV za obdobje od leta 2023 do leta
2028, ki bo ne samo dolocal smer, ki jo moramo ubrati, ampak nam bo pomagal izostriti
osredotocenost za doseganje ciljev. Verjamemo, da bomo z ustreznim strateSkim nacrtovanjem
razvili prave cilje in opredelili ustrezne aktivnosti za doseganje le-teh. S tem bomo pomagali vsem
zaposlenim in zunanjim sodelavcem, da svoja prizadevanja usmerijo v njihovo doseganje. Tako bo
naraslo samozavedanje vseh zaposlenih in sodelavcev, da njihov trud nekaj steje in bodo zato bolj
motivirani za opravljanje svojega dela.

Strateski razvojni nacrt VSSKV je dokument, ki opredeljuje osnovne smernice delovanja $ole in
njenega razvoja v prihodnijih petih letih. Podlago ima v Zakonu o organizaciji in financiranju vzgoje
in izobrazevanja (ZOFVI-UPB5; Uradni list RS, 3t. 16/2007), Zakonu o visjem strokovnem
izobrazevanju (ZVSI; Uradni list RS, 3t. 100/13) in AKT o ustanovitvi zavoda »Vi$ja strokovna 3ola za
kozmetiko in velnes Ljubljana« in drugih dokumentih.

Visjedolsko izobrazevanje poteka dve leti, v okviru vsakega leta pa je kar 40 % vseh ur
izobrazevalnega procesa namenjenega pridobivanju znanja in ves¢in v okviru prakticnega
izobrazevanja pri delodajalcu. To Studentom omogoca veliko konkuren¢no prednost, saj teoreti¢no
usvojeno znanje Ze v Casu samega Studija povezZejo s prakti¢nim znanjem, kar v gospodarstvu



predstavlja veliko zaposlitveno prednost. Tudi v moderno opremljenih predavalnicah in laboratorijih
Studentje ob visoko kvalificiranem predavateljskem zboru usvajajo novosti dolo¢enega strokovnega
podro¢ja. Najvecji del predavateljev predstavljajo tudi zunanji predavatelji, ki prihajajo iz
gospodarstva. Tako neposredno prenasajo svoje dragocene izkusnje tudi v ucni prostor. Vsi
programi, ki jih 3ola izvaja, imajo nekatere skupne znacilnosti:

e vsi slonijo na poklicnih standardih, to je naboru zmoznosti, ki so potrebne za dolocen
delovni proces;

e v vseh programih je poudarek ne le na strokovnih vsebinah, ampak predvsem na razvoju
sposobnosti za reSevanje zahtevnejsih problemov v delovnih procesih;

e vsi programi imajo vsebine, ki Studente usposabljajo za pripravo in nadzor dela, za
organizacijo dela, za dela na podro¢ju trzenja ter znanja za delo z ljudmi. Vodstvo VSSKVv
sodelovanju s ¢lani Komisije za spremljanje in zagotavljanje kakovosti VSSKV definira svoje
poslanstvo, vizijo, vrednote, strateske cilje delovanja in nacine za njihovo uresnicevanje.

Napredek Visje strokovne $ole se ugotavlja po naslednjih kriterijih:

e posodobljeniin javno dostopni strategiji, postopkih in ukrepih;

e razvoju in redni uporabi formalnih orodij za zagotavljanje sistema kakovosti,
dokumentiranem spremljanju dosezkov pri izvajanju Studijskih programov, ucnih izidov
Studentov in vrednotenju deleznikov;

e stabilni kadrovski strukturi in njenem razvoju;

e nenehnem povezovanju in sodelovanju kadrov, Studentov in drugih deleznikov z okoljem;

e ustreznih in stabilnih razmerah ter virih (vlozkih), ki zagotavljajo kakovostno izvajanje
studijskih programov in njihov aktualen razvoj;

e stalnem zbiranju in analizi podatkov, ki so pomembni za u¢inkovito upravljanje in izvajanje
studijskih programov ter s tem povezanih podpornih aktivnosti;

e ugotavljanju pomanijkljivosti pri izvajanju Studijskih programov v procesu samoevalvacije
ter njihovem odpravljanju v procesu notranje optimizacije teh programov;

e organiziranju javnega dostopa do informacij o rezultatih izvajanja Studijskih programov,
ucnih izidov Studentov ter strokovnih dosezkov zaposlenih;

e redni predstavitvi in organiziranju razprave o samoevalvacijskih porocilih in drugih
dokumentiranih ugotovitvah samoevalvacije v vseh organih upravljanja zaradi
avtonomnega in odgovornega upravljanja dejavnosti in vodenja Sole ter kakovostnega
izvajanja Studijskih programov

Prioritete delovanja in strateSke cilje, ki predstavljajo jedro priCujoCega razvojnega nalrta, je
oblikoval in sprejel predavateljski zbor visje strokovne 3ole dne ....... Izhajali smo iz analize
predhodnega strateSkega nacrta (2018-2023), trenutnega stanja in pogleda (vizije) na prihodnost.

Na podlagi opredeljenih ciljev, ki nam bodo temeljno vodilo delovanja v prihodnjih letih, smo
definirali prednostne naloge, potrebne za njihovo uresnicitev in nacine, kako bomo naloge izpeljali.



Izhodisca za oblikovanje Strateskega nacrta

Strateski nacrt VSSKV izhaja iz opredeljenega poslanstva in vizije ter je pripravljen na osnovi Zakona
0 organizaciji in financiranju vzgoje in izobraZevanja, Zakona o vi$jem strokovnem izobrazevanju (Ur.
I. RS $t. 86/2004, 100/2013 in drugih dokumentih.

Strateski nacrt uposteva pravila, ki so izkazana v: Lizbonski strategiji, Bolonjski strategiji, Strategiji
razvoja Republike Slovenije, Nacionalnem programu visokega 3olstva Republike Slovenije, Resoluciji
0 nacionalnem programu visokega Solstva 2020-2030, Merilih za zunanjo evalvacijo visjih strokovnih
Sol in drugih dokumentih.

Operativna izhodi$¢a za oblikovanje strateskega nacrta VSSKV temeljijo na Merilih za zunanjo
evalvacijo visjih strokovnih 3ol (v nadaljevanju Merila NAKVIS), ki v svojem 10. ¢lenu med drugim
dolocajo: »Visja strokovna Sola mora izkazati vpetost v okolje z objavljenim poslanstvom in strategijo
svojega razvoja, v katerih je opredeljena njena vloga pri gospodarskem, socialnem in kulturnem
razvoju ozjega in SirSega okolja — posebej z ugotavljanjem ucinkov, ki jih ima delovanje visje
strokovne Sole na okolje, ter racionalno rabo javnih virov«.

Veljavnost Strateskega nacrta:
Ta strateski nacrt Sole zacne veljati s Studijskim letom 2023/2024 in preneha veljati s koncem
Studijskega leta 2027/2028.



2. BESEDA RAVNATELJICE

Ko se je pred 12 leti porodila ideja o ustanovitvi visje Sole za kozmetiko in velnes Ljubljana, se je to
mnogim v Glotta Novi zdelo nekaj neuresnicljivega. Nekateri so celo modrovali o 10 let zamujeni
priloznosti. Kljub temu sem bila prepri¢ana, da ima ideja o ustanovitvi visje strokovne 3ole za
kozmetiko in velnes trdno osnovo in dobro popotnico za naprej. Zelela sem ustanoviti »malo,
buti¢no, obvladljivo in kakovostno vi$jo strokovno 3olo.

V $tudijskem letu 2022/2023 smo vpisali 10. generacijo Studentov. Vpis je do Studijskega 2017/2018
konstantno narascal, v Studijskem letu 2017/2018 pa opazamo zmerni padec vpisa v programu
Velnes. Ta padec se pozna Se danes za program velnes, za program kozmetika pa je vpisiz leta v leto
primerljiv.

Z gotovostjo danes kot ravnateljica lahko trdim, da je Visja strokovna Sola za kozmetiko in velnes
Ljubljana (VSSKV) v 10 letih svojega obstoja, postala upostevanja in spostovanja vreden »igralec« na
slovenskem Solskem, zlasti pa visjeSolskem prizoris¢u, gospodarskem in SirSem slovenskem in
mednarodnem prostoru.

V 3tudijskem letu 2016/2017 smo sodelovali pri prenovi studijskega programa Kozmetika. Cakamo
na prenovo Studijskega programa Velnes. V letu 2021/22 smo sodelovali s Centrom za poklicno
izobrazevanije pri pripravi sedmih programov izpopolnjevanja za diplomante programov Kozmetika
in Velnes, v $tudijskem letu 2022/2023 smo tri tudi izpeljali. Sola posveca veliko pozornosti
sodelovanju z gospodarstvom in to pri izvajanju prakti¢cnega izobrazevanja, zagotavljanju
kadrovskih in materialnih pogojev, usposabljanju zaposlenih (Velnes akademija), izvajanju nekaterih
skupnih projektov (Svetovni dan velnesa, Teden vsezivljenjskega ucenja, velnes kongres...).
Prizadevamo si, da bi Sola postala osrednja izobrazevalna in razvojna ustanova, ki bo povezovala
razlicne institucije in podjetja, katerih cilj je razvoj vsezivljenjskega izobrazevanja na podrocju
kozmetike in velnesa zdravja, zdravega in uravnotezenega zZivljenjskega sloga,...

Strateski nacrt 2023-2028:

1. Predstavlja splosne smernice razvoja VSSKV, ki bodo na razlicne nacine vplivale na
delovanije tistega dela vzgojno-izobrazevalnega sistema, ki spodbuja kakovostno pedagosko
delo in prispeva h gospodarskemu in kulturnemu razvoju Ljubljane, Osrednjeslovenske
regije in Slovenije.

2. Poudarja, da so strokovna znanja pomembno gibalo razvoja.

3. Poudarja vlogo vseh zaposlenih in sodelujoéih na VSSKV, vseh studentov, in vseh, ki so
vklju€eni v pripravo, izvedbo in evalvacijo tega dokumenta. Dokument poudarja vlogo
vsakega posameznega zaposlenega oz. sodelujocega.

4. Posebej poudarja ohranjanje vodilne vloge pri poznavanju nasega dela za potrebe
organizacij.

5. Daje soli polno odgovornost za dobre odnose z vsemi partnerji, s katerimi sodeluje.

6. Vsebinsko opredeljuje delo Sole v prihodnje in njeno temeljno poslanstvo, ki je v
uvajanju nenehnih sprememb, da bi s tem dosegli optimalno delovanje Sole.



Spremembe so namrec postale najpomembnejsa stalnica delovanja Sole in SirSe. Kot ravnateljica
VSSKV vabim sodelavce k zavzetemu in kreativnemu uresni¢evanju ciljev in nenehnemu
izboljSevanju kakovosti Sole. Samo kakovost je tista, ki Solo lahko pripelje do prepoznavnosti v ozjem
oz. SirSem prostoru in do uspeha seveda.

Ravnateljica VSSKV
Jelica Pegan Stemberger



3. POSLANSTVO, VIZIJA, VREDNOTE IN STRATESKE USMERITVE

l. Poslanstvo sole

Poslanstvo Sole je izvajanje viSjesSolskih strokovnih programov, programov izpopolnjevanja
in usposabljanja ter drugih programov vsezivljenjskega u¢enja za podrocje zdravja, dobrega
pocutja, lepote, zdravega in uravnotezenega zivljenjskega sloga... in ozavesScanje
posameznikov in skupnosti o pomenu zdravja in dobrega pocutja za optimalno kakovost
zivljenja.

Il. Vizija Sole

Postati ¢lanica skupine najbolj kakovostnih domacih in evropskih sol s podroc¢ja nege in
lepote, dobrega pocutja, zdravja in zdravega in uravnotezenega zivljenjskega sloga...

lll Vrednote, ki nas usmerjajo pri delu

Ze vse od ustanovitve nase delo usmerjajo nekatere temeljne vrednote. S spostljivim odnosom
do udelezencev izobrazevanja od prvega dne, ko vstopijo v naSo izobrazevalno organizacijo,
vzpostavljamo in ohranjamo dobre odnose. Studente obravnavamo individualno, potek studija
prilagajamo njihovim zahtevam, po potrebi organiziramo dodatne vaje za posameznika ali skupino.
Nasim udeleZzencem smo na voljo v ¢asu uradnih ur osebno in po telefonu, sicer pa tudi po e-posti.
PritoZzbe jemljemo resno in jih reSujemo individualno. Termine predavanj v najvedji mozni meri
prilagajamo Zeljam in potrebam Studentov. Nasi predavatelji imajo ustrezno izobrazbo in izkudnje s
pedagoskim delom. Tako predavatelji kot organizatorji izobrazevanja in ostali strokovni delavci se
stalno strokovno izpopolnjujemo.

Vrednote VSSKV so: Znanje; Strokovnost; Odgovornost; Medsebojno spostovanje;
Zaveznistvo; Zaupanje; Inovativnost; Pozitivha naravnanost, Ustvarjalnost; Podpornost;
Prilagodijivost; Odzivnost; Postenost; Ucinkovitost; Sodelovanje; Kakovost in Teznja k
odli¢nosti.

Besedilo s seznamom in opisom vrednot je objavljeno na spletni strani www.vskv.si. Z vrednotami
seznanjamo vse nase uporabnike storitev (Studente, druge udelezence izobrazevanja odraslih,
partnerje in ostale uporabnike nasih storitev) po spletu in drugace.

Prizadevamo si, da zapisane vrednote tudi Zivimo!
Nacin spremljanja vrednot: Vrednote spremljamo sproti - sprasujemo se, kako je nase

vsakodnevno ravnanje usmerjeno k vzpostavljanju in ohranjanju vrednot. Vsakih 5 let vrednote
presodimo v celoti.



V.

Razvojna strategija

Strateski cilji Visje strokovne Sole za kozmetiko in velnes Ljubljana so po ¢asovnem zaporedju

naslednji:

10.

Vzpostavitev Sole kot institucije, ki bo razvijala stroko, usposabljala dobre kadre za delo in
nadaljnje izobrazevanje ter strokovno sodelovala z nacionalnim in mednarodnim okoljem.

Vzpostavitev dveh strokovnih aktivov. Enega na podrocju velnesa in enega na podrocju
kozmetike.

Doseci odli¢nost in si vsako leto glede kakovosti postaviti visje cilje.

Organiziranje u¢nega in razvojno raziskovalnega sredisca, katerega dinami¢no jedro bo Sola
in v katerem bo 3ola razvijala in uresnicevala svoje zmoznosti in priloZnosti, Studenti in strokovni
sodelavci pa zadovoljevali potrebe po novih znanjih. To vkljucuje projektne naloge, sodelovanje
s podjetji in sodelovanje na drugih projektih.

Vzpostavitev mehanizmov za ugotavljanje enakovrednosti in presezkov pri vklju¢evanju
Sole v enoten evropski visjesolski prostor. Zagotavljanje optimalnih prostorskih, materialnih
in kadrovskih pogojev za delovanje in razvoj Sole.

Permanentno spremljanje stroke in posodabljanje programov.
Razvoj stroke s prenosom novih spoznanj iz Studijskega procesa nazaj v stroko.

Sirjenje in izmenjava znanja z objavljanjem v strokovnem tisku in drugih medijih ter
sodelovanjem na strokovnih posvetovanjih. Promocija kozmetike, dobrega pocutja (velnesa),
zdravja in zdravega in uravnotezenega Zzivljenjskega sloga kot stroke in strokovnih metod v
druzbenem okolju.

Usposabljanje za komunikacijo in negovanje splosno veljavnih ¢loveskih vrednot ter
empati¢nosti na vseh ravneh delovanja Sole. Ohranjanje in negovanije stikov med diplomanti ter
med diplomanti in 3olo prek kluba diplomantov (alumni klub).

Vzpostavitev Siroke mreze mednarodnega sodelovanja ter izmenjave znanja, Studentov in
visjeSolskih predavateljev.



STRATESKE USMERITVE:

VSSKV bo v obdobju strateskega naé¢rtovanja za obdobje 2023- 2027 svojo uspesnost merila skozi
naslednje strateske usmeritve:

ODLICNOST IZOBRAZEVALNEGA PROCESA

STROKOVNA IN RAZVOJNA ODLICNOST

ZADOVOLJSTVO STUDENTOV IN DIPLOMANTOV

ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIH IN SODELUJOCIH V IZOBRAZEVALNEM PROCESU

HI W N=




4. KRATEK PREGLED DELOVANJA VSSKV DO DANES

Prvi¢ smo se kot 3ola pojavili v razpisu za vpis v visje strokovno izobraZevanje v Studijskem letu
2013/2014. Studij po tem programu, smo izpeljali v $tudijskem letu 2013/2014 kot izredni. V 3tudij se
je prijavilo 22 Studentov.

V Studijskem letu 2014/2015 smo vpisali prvo generacijo izrednih studentov programa Kozmetika. V
program se je vpisalo 14 Studentov.

Tako smo do 3olskega leta 2018/2019 vpisali v program velnes 203 Studente prvega letnika (165
deklet in 38 fantov), v program kozmetika pa 121 Studentov (120 Studentk in 1 Student). Skupaj 324
Studentov.

Oba programa smo izvajali v prostorih Glotta Nove oz. v najetih prostorih. Ustanoviteljica Glotta
Nova je 3oli pomagala izpeljati zaCetne izobraZevalne procese tudi kadrovsko, pomagala je 3oli z
opremo in drugace. Leta 2016 je Sola kupila svoje prostore. Prostori ob nakupu niso bili primerni za
poucevanije, zato se bo 30la lotila temeljite renovacije prostorov.

Prvi Studenti so programe zaceli zakljucevati v Studijskem letu 2015/2016.

Leta 2016 smo redno zaposlili prva dva sodelavca, vodjo referata za $tudente in direktorja. Soli
pomaga izpeljati u¢ni proces Se ravnateljica, organizator prakti¢nega izobrazevanja in sodelavec v
srediS¢u za samostojno ucenje.

Solaima danes ve¢ kot 150 verificiranih u¢nih mest za izvajanje prakti¢nega izobraZevanja, ima skoraj
70 predavateljev, zunanjih sodelavcev, ki so vsi potrjeni preko Komisije za akreditacijo visjeSolskih
predavateljev in programov.

V skladu z zakonom so bili ustanovljeni predpisani organi Sole, ki delujejo uspesno. Pridobili smo
evropsko univerzitetno listino ERASMUS mobilnosti.

VSSKV danes opravlja tudi druge dejavnosti, za katere je ustanovljena oziroma jih opravlja z
namenom racionalne rabe znanja in premozenja, ki ga uporablja, v obsegu, dovoljenem z zakoni in
drugimi predpisi.

Podrobni podatki so razvidni tudi iz Porocil Sole za posamezno Studijsko leto, iz samo evalvacijskih
porocil o kakovosti, iz Letnih delovnih nacrtov in iz drugih porocil o realizaciji izobraZevalnega
procesa skozi posamezno studijsko leto.

Leta 2017 smo prenovili Studijski program Kozmetika. Prenovljeni program smo zaceli izvajati v stud.
letu 2017/2018. S prenovo se je diplomantom spremenil tudi strokovni naziv. Prej kozmeticarji so
postali visji kozmeticarji.



V $tudijskem letu 2018/2019 smo imeli prvi NAKVIS pregled kakovost. Na pregledu smo bili zelo
uspesni.

V Studijskem letu 2022/2023 smo zaceli z izvajanjem javno veljavnih in verificiranih programov
izpopolnjevanja: Velnes maser/maserka, lzvajalec/lzvajalka limfne drenaZze, Aromaterapevt/
Aromaterapevtka v velneski dejavnosti. Izkusnja izvedbe je dobra in pozitivna in odpira »vrata« za
delo naprej.

V letu 2021/2022 smo zaceli z mednarodnim delovanjem na podro¢ju Erazmus mobilnosti
predavateljev. Organizirali smo prvo Poletno Solo velnesa. Odzivi Studentov so pozitivni.

V Studijskem letu 2022/2023 smo dobili verifikacijo za izvajanje programov izpopolnjevanja
Izvajalec/Izvajalka velnes kovlinga in lzvajalec/ lzvajalka gozdnih terapij. Pripravljamo se na
pridobitev verifikacije programov Nohtni stilist in Umetnik permanentnega li¢enja.

V tem letu smo dobili finance za organizacijo mobilnosti predavateljev in Studentov KAT.
Pripravljamo program, navezujemo stike z visjimi in visokimi Solami v mednarodnem prostoru in se
veselimo izvedbe v Studijskem letu 2024/2025.

Od Studijskega leta 2013/2014 do leta 2022/2023 je 3olo obiskovalo:
2013/2014: 22 (V 22)
2014/2015:74 (V 59,K 15)
2015/2016: 141 (V 94, K 47)
2016/2017:193 (V 114,K 79)
2017/2018:225 (V 126, K 99)
2018/2019:189 (V 78, K 111)
2019/2020: 208 (V 103, K 105)
2020/2021: 186 (V65, K121)
2021/2022:150 (V 59, K 91)
2022/2023:169 (V 64, K 105)

Skupaj od 2013 do 2023 smo imeli 1557 Studentov, od tega v programu Velnes (V) 784, v
programu Kozmetika (K) 773.

Vpisi v dolo¢eno studijsko leto brez napredovanj studentov (torej samo dejansko Studenti):
Velnes

2013/2014 22
2014/2015 39
2015/2016 50
2016/2017 53
2017/2018 43
2018/2019 37

10



2019/2020 25
2020/2021 26
2021/2022 28
2022/2023 22

Skupaj 361
Kozmetika

2014/2015 16
2015/2016 35
2016/2017 40
2017/2018 34
2018/2019 43
2019/2020 46
2020/2021 35 (14) - v oklepaju prepisi v nov program, ki so v bistvu nasi stari Studenti
2021/2022 32
2022/2023 52
2023/2024 44

Skupaj 393
Skupaj Studentov, ki so obiskovali Solo 754 (vsi vpisi na Solo po imenu in priimku).
Sola od svojih zacetkov do danes ima 202 diplomanta.

Iz zgornjih podatkov je razvidno, da se delez vpisanih v Kozmetiko zvisuje, znizuje pa se delez
Studentov Velnesa.
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5. ANALIZA TRENUTNEGA STANJA STROKE

5.1. Trendi na podrocju zdravja, dobrega pocutja in lepote

Navajam le nekaj aktualnih ugotovitev, znacilnosti, oz. trendov, ki in ki bodo v naslednjih letih
narekovali razvoj dejavnosti na podrolju zdravja, dobrega pocutja, lepote ter zdravega in
uravnotezenega Zivljenjskega sloga in bodo posredno ali neposredno vplivali na vpis Studentov v
programe Sole:

1. Iz trenda programov dobrega pocutja in sprostitve se je zaradi vse bolj stresnega Zivljenja in s
tem povezanega zivljenjskega sloga oblikoval nov trend, to je skrb za krepitev in ohranjanje
zdravja. Zdravje postaja nacin zivljenja in najpomembnejsa kakovost zivljenja. Ozaves$¢enost
ljudi o pomenu zdravja je vedno ve(ja. Vse bolj se zavedamo, kako pomembno je, da smo zdravi.
Zdravje je postalo vrednota, po kateri ljudje merijo kakovost svojega Zivljenja. Zdravje je
preprosto postalo prevec¢ dragoceno, stranske ucinke nezdravega zivljenjskega sloga (na primer
previsoka teza, visok krvni tlak, sladkorna bolezen, nevarnost mozganske kapi in druge bolezni)
pa si tezko privos¢imo. V to smo pripravljeni investirati tako ¢as kot tudi denar, za boljse zdravje
smo celo pripravljeni spremeniti svoj zivljenjski slog.

Ta trend se je v post kovidnem obdobju ohranil in celo povecal. Zlasti pri moski populaciji, ki se
je od zaposlitvenih obveznosti zaCela usmerjati vse bolj k sebi, druZini, prijateljem, skupnosti...

2. Ljudje bodo vse bolj potovali znamenom zdravstvenega turizma (zdravstvene storitve v Evropi
in tudi drugod postajajo vse drazZje, zaradi ¢esar so Americani in Evropejci pripravljeni potovati
drugam, v druge, tudi zelo oddaljene destinacije, kjer so cene bolj dostopne, storitve pa na visoki
ravni. Hkrati pa predstavljajo visoko razvite zdravstvene storitve v Evropi moznost za razvoj
»incoming« zdravstvenega turizma na specifi¢nih, nisnih trgih. Zaradi vse visjih cen, pa tudi
daljsih ¢akalnih seznamov ter poskusov zavarovalnic, da bi zniZale cene, postaja evropski trg
zdravstvenega turizma vedno bolj obsezen.

3. Prekomernateza in debelost postajata vse ve¢ji problem. Svetovna zdravstvena organizacija
ocenjuje, da je na svetu predebelih vsaj milijarda in 200 milijonov ljudi, ta Stevilka pa se bo do
leta 2024 povecala na priblizno dve milijardi. Delez ljudi s ¢ezmerno telesno tezZo se je na Zahodu
priblizal 50% pri odraslih (kar hkrati pomeni v zadnjih 10 letih 20% povecanje) in 25% pri otrocih
med 10.in 17. letom. Ze 30 let se debelost uradno uvri¢a med bolezni - leta 2005 pa so bolezen
uradno poimenovali na novo, in sicer ¢ezmerna teza in debelost — ki povzro¢a Stevilne
zdravstvene in tudi dusevne tezave. V razvitem svetu je debelost najpogostejsa presnovna
bolezen, ki je za kajenjem drugi najpomembnejsi vzrok za povecanje obolevnosti in umrljivosti.
Povprasevanje po celostnih in kakovostnih resitvah tezav, povezanih s Cezmerno telesno tezo in
nezdravim zivljenjskim slogom, naras¢a iz dneva v dan. Zdravo in vitko telo ter dobro
psihofizi¢no pocutje sta zelja vsakega posameznika. Posledica tega je velik porast ponudbe na
podro¢ju velnesa in lepote z velikim poudarkom na centrih in klinikah, specializiranih za
preoblikovanje zenskega in moskega telesa. V tem trenutku je to najhitreje rastoca panoga.
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Programi oblikovanja telesa in ucvrstitve koZe bodo v prihodnjih letih rasli po 13-odstotni letni
rasti, kar je celo 2-kratnik stopnje rasti na podrocju velnesa, s ¢imer bodo ti programi postali
najbolj propulzivni segment znotraj estetske industrije. Med najnovejse doseZke lepotnega trga
se Stejejo tehnoloske izboljSave na podrocju oblikovanja telesa in ucvrstitve koze, s katerimi se v
estetski industriji v obliki ne invazivnih postopkov, izredno uspesno zmanjsuje celulit, unicuje
mascobne celice in izboljSuje tonus koze. Izsledki raziskave za leto 2009 Medical Insight Inc.
kazejo, da je svetovna estetska industrija v letu 2011 na svetovni ravni Ze presegla 15 milijard $
prometa. Znotraj tega segmenta raste prodaja estetskih pripomockov po vec kot 10-odstotni
stopnji rasti (in se je leta 2011 priblizala 2 milijardama $), storitve in honorarji v povezavi s tem
pa Se po visji, 16% letni stopnji rasti (ki so leta 2011 zna3ali 35 milijard USD letno), oblikovanje
telesa pa po vec kot 22% stopnji rasti (obseg prodaje se je leta 2011 vec kot podvojil!). Trend
porasta je Se vedno v trendu. Se sicer zmanjsuje, nikakor pa ni mali.

V letu 2023 stopa na povrsje ugotovitev, da je debelost bolezen (debelost ni stvar psihe, ampak
je stvar biologije oz. bioloskih procesov v telesu), ki jo kot druge bolezni kaze zdraviti. Kaj to
pomeni za prihodnost velnesa, je tezko napovedati. Vitko ni enako zdravo! Trendi napovedujejo,
da bo nova zdravila za hujSanje potrebno $e temeljito preizkusiti in preanalizirati in da bo kljub
odkritju velikega Stevila zdravil za hujsanje, ponudba in povprasevanje velnes storitev ostala na
isti ravni oz. se bo $e povecala.

Od velnesa do selfnessa. Iz trenda programov dobrega pocutja in sprostitve (velnesa) se je
oblikoval nov trend, to je skrb za samega sebe (selfness). Vse bolj brez slabe vesti v ospredje
postavljamo sebe. Da se dobro pocutimo, da smo uravnotezeni, da imamo pozitiven odnos do
zZivljenja, da imamo energijo, da imamo zdrav odnos do hrane, rekreacije, prostega asa in dela.
Zavedamo se, da v nasprotnem ne moremo biti uspesni, $&e manj pa polni energije za soocanje z
vse bolj Stevilnimi vsakdanjimi izzivi. V primerjavi z velnesom je v tem trendu mocneje prisoten
izobrazevalni element - stranka na primer ne le uziva v zdravem obroku, temvec se tudi uci, kako
kuhati zdravo in kako v vsakdanjem Zivljenju uravnoteZiti prehrano. Pristop zahteva vecjo
prisotnost raznih strokovnjakov, kot v primeru klasi¢nih programov dobrega pocutja.

Ljudje so po obdobju Covid 19 ponovno odkrili preproste radosti in koristi za zdravje.

Skrb za samega sebe (selfness) je torej vse bolj v ospredju, vedno bolj pa vkljucuje tudi skrb
za okolje in trajnost - odgovoren odnos do sebe in do okolja. Na$ planet se segreva. S
segrevanjem planeta, ki prinasa ogromna tveganja za fizi¢no in dusevno zdravje, se rojeva
velnes, ki bo prilagojen takemu podnebju. Inovacije za hlajenje »nasih teles«, nasih domov, nasih
mest...Pristopi hlajenja, od najsodobnejsih do starodavnih in pozabljenih, bodo sproZili val
novih pristopov tudi v arhitekturi in oblikovanju. Ze sedaj vidimo ve¢ zelenih streh in stre3nih
vrtov, vec zelenih, travnatih in gozdnih povrsin, vidimo uporabo novih materialov v gradniji cest
in gradnji poslovnih in stanovanjskih povrsin, vedno vec je odbojnih barv pri gradnji cest in
streh...Mesta pri novogradnjah in urejanju povrsin pospeseno razmisljajo o izgradnjah javnih
bazenov, o ¢iscenju vodnih poti, o prostorih, ki ljludem omogocajo »divje« kopanje in plavanje.
Spremenil se bo tudi nacin oblacenja. Turizem se s pekocih plaz preusmerja v gore in hribe, ob
jezera,.. Pri opremljanju prostorov velja nacelo »manj je vec«. Veliko se dogaja zunaj prostorov v
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povezavi z naravo. Velneske dejavnosti se iz zaprtih prostorov (hoteli, zdravilis¢a, terme, velnes
centri, fitnes centri..) selijo na odprte prostore (v naravo). S tem se povecuje tudi nabor velneskih
dejavnosti in moznosti za zaposlitve, samozaposlitve in zasluzek. Vse to bo zahtevalo nove izzive
in pristope tudi v velneski dejavnosti.

Poporodni velnes je v vzponu. Po porodu se namre¢ novopeceni starsi obicajno znajdejo v
»goscavi« skrbi: vsa pozornost je namenjena otroku, zdravstveni sistemi vedno bolj opuscajo
skrb za otroka neizkusenim starsem. Stari starsi so v sluzbah. Sam porod je velik fizi¢ni dogodek
in novo starSevstvo pogosto pomeni resne tezave z dusevnim zdravjem. Ne pozabimo na
pogostost poporodnih depresij. In tudi tu je velnes nasel svoje mesto. Kulture po vsem svetu
poznajo tradicijo poporodnega umika za mamo in otroka (od korejskega sanjujorija do
latinskoameriskega la cuarantena), ki se osredotocajo na globok pocitek, zdravo hrano,
izobrazevanje o negi dojencka, masazi in terapevtskem kopanju za mame. Poporodni umiki
pocasi, zlasti v mestih, postajajo stalnica.

Pojavlja se tudi cela vrsta e poporodnih svetovalnic.

Pravo poporodno dobro pocutje bi pomenilo veliko spremembo trenutne poporodne izkusdnje,
dostop do integrirane medicinske in velnes izkusnjeki lahko mladim starSem ponudi celosten,
empati¢en pristop fizicnega stanja novih starSev in ¢ustveno dobro pocutje, vklju¢no z
izobraZevanjem, pravilno prehrano, fizioterapijo in terapije, ki so osredinjene na bolecino.

Zelja ¢lovestva je od nekdaj Ziveti ¢im dlje. Pa ne samo Ziveti ¢im dlje, ¢im dlje se tudi dobro
pocutiti. V letu 2023 je ta Zelja po vsem svetu dosegla neslutene in osupljive moznosti in
priloznosti. Dolgozivost ni le trend. To je »nova industrija« velnesa. Po oceni Wellness
Instituta bo v tovrstno »industrije« v letu 2024 na svetu vloZzeno 610 milijard dolarjev.

Medicina, raziskovalne znanosti in nove tehnologije so se zdruZzile in iz dneva v dan poslusamo
novosti o novih diagnostike hudih bolezni, individualiziranega zdravljenja le teh, moZnosti
pomlajevanja starih celic zdravljenja, pomlajevanja posamic¢nih organov...

Naras¢a ponudba medicinskih programov (medicinski turizem bo z novimi tehnologijami
zapolnil praznino v tradicionalnem zdravstvenem sistemu) - iskanje zdravstvenih storitev v
drugih drzavah (DNK-analize, medicinski postopki proti staranju, laserski postopki, hormonske
analize itd) je v porastu.

Rojevajo se centri (klinike) za dolgozivost kot gobe po dezju! Trenutno so le ti namenjeni le
bogatim. Trendi kazejo na to, da se bodo storitve, ki jih ti danes ponujajo, razsirili na celotno
prebivalstvo. Ce ne v obliki klinik, pa se bodo prav gotovo skozi posamezne storitve.

Z velnes usmerjenimi programi in storitvami si lahko v prihodnosti obetamo precejsnja
znizanja stroskov v zdravstvu. Raziskave v ZDA so namre¢ pokazale, da povecan interes
posameznikov za velnes storitve in posledi¢no vecja osvescenost prebivalstva vodi do dodatnih
moznosti za izboljSanje zdravstvenih rezultatov prebivalstva, povefa se zadovoljstvo
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prebivalstva in ohranja se njihovo zdravo vedenje in ravnanje. Programi javnega zdravstva se
obicajno fokusirajo na drago kurativo kroni¢nih obolenj, kot so bolezni srca in oZilja, popuscanje
sréne misice, sladkorna bolezen, astmo, kroni¢no plju¢ne bolezni in s tem povezane kroni¢ne
bolecine, debelost, depresijo, odpoved ledvic, hipertenzija...

Statisti¢ni podatki kaZejo, da se zdravje ljudi zaradi ¢edalje ve¢jih pritiskov na delovhnem mestu
in stresnih situacij v vsakdanjem Zivljenju, splosno gledano poslab3uje, s tem pa se drasti¢no
povecujejo tudi stroski zdravstvene oskrbe. Poglobljen pregled teh ugotovitev kaze tudi na to,
kako lahko organizacije, ki so pripravljene porabiti potreben ¢as in sredstva za izboljSanje zdravja
svojih zaposlenih, bistveno povecajo svoje nalozbe v ¢loveski kapital.

Studije kaZejo, da lahko analiticno usmerjen, ciljan in voden velnes program (klub za zdravje in
dobro pocutje, ki ga razvijamo in osmisljamo v Glotta Novi v okviru Velnes akademije) zmanjsa
Stevilo hospitalizacij in kirurskih posegov in s tem zmanjsa skupne stroSke zdravstvenih storitev
za prebivalstvo kot celoto. Ceprav ni dokonéna resitev, je lahko ta prilagodljiv ukrep, ki bistveno
zmanjsuje izdatke s spodbujanjem in podpiranjem vkljuevanja bolnikov v proces odlo¢anja,
ucinkovit del zdravstvene reforme. Analize so pokazale, da ta pristop bistveno prispeva k
zmanjsevanju stroskov zdravljenja in zdravstveni oskrbi populacije kot celote.

Analiti¢cno usmerjan, ciljan in voden program klubov za zdravje in dobro pocutje, temelji na
"virusnem" Sirjenju informacij o potencialnih tveganjih za zdravje. Ta je zlasti pomembno za
vecjo pokritost »populacije vecjega tveganja«. Poleg te pokritosti program klubov spodbuja
globlje medsebojne odnose med ¢lani programa in med ¢lani programa in njihovimi coachi za
zdravje in dobro pocutje. Ti odnosi pripravijo ¢lane kluba na vecjo aktivnost pri oblikovanju
oziroma osmisljanju njihovega zdravja in boljsega pocutja. Izvajajo se na podlagi osebnega
nacrta zdravja in dobrega pocutja, v program kluba pa so vklju¢ena najrazli¢nejsa orodja in
tehnike, s katerimi se identificira moznost ¢lanov za boljso prehrano in vadbo posameznikov.
Program vkljucuje tudi svetovanje za uporabo razli¢nih predpisanih zdravil, ki so v&asih celo
Skodljiva, pa tudi dodatkov k prehrani. Pretirana ali nesmotrna poraba le teh je lahko tudi za
zdravje in dobro pocutje posameznika Skodljiva.

Sport in gostinstvo/hotelirstvo z roko v roki

Po desetletjih fitnesa, kar pomeni samotne samostojne vadbe v telovadnici, vse ve¢ ljudi po
vsem svetu spremlja skupinske Sporte, ki krepijo moc in vse vec ljudi zeli trenirati in se
udelezevati tekem kot pravi Sportniki. Profesionalni Sportnike so nenehno v pogonu. Premikajo
se iz kraja v kraj, iz drzave v drzavo. Gostinstvo/hotelirstvo se je Ze prej ukvarjalo z
zadovoljevanjem potreb profesionalnih Sportnikov, v zadnjem ¢asu pa tudi «<neprofesionalnihg,
rekreativnih $portnikov. Ce gre za globalni trg, ne smemo pozabiti, da je ta ocenjen na 4,75
milijard dolarjev letno.

Danes gostinske destinacije odgovarjajo tudi na klice »neprofesionalnih« 3Sportnikov,

organizirajo vrhunske trenerje za vadbo, organizirajo coache, skrbijo za Sportne dvorane, v
katerih rekreativni Sportniki trenirajo, organizirajo Sportne in vadbene poligone, organizirajo
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10.

11.

tekmovanja, organizirajo in izvajajo velnes in fizioterapevtske storitve, imajo tehnologijo za
spodbujanje mozganov in povecanje ucinkovitosti...

Vsekakor aktivnost, ki jo ne kaze zanemariti in je v porastu.

Dom kot najviSje tehnolosko sredis¢e zdravja so ze leta megatrend. Domovi z velikim
poudarkom o ugodnostih, kot so sobe za meditacijo in hladni bazeni. Zdaj domovi in celo mesta,
postajajo najvisje tehnoloska, vecplastna zdravstvena sredis¢a. Premik je brez primere, saj
vkljuCuje vse od vzpona »medicinskega doma« do sistemov za spremljanje zdravja do
pametnega pohistva, ki se prilagaja v realnem casu individualni potrebi po dobrem pocutju. V
obdobju po pandemiji, ki ga zaznamuje daljsi ¢as preZivet doma, ubira zdravje na domu drzne
nove smeri. Trend vkljuCuje »Home Health Care«, kjer domovi postajajo naprednejsi
»ambulantni« centri za oskrbo, ki jih poganjajo digitalne zdravstvene storitve - od popolnoma
integriranega telezdravstva do nove tehnologije za spremljanje zdravja in diagnostike,
zmanjsanje zanasanja na osebne interakcije s praktiki. Toliko je inovacij pri uporabi M-healtha
(mobilno zdravje) za zdravstveno nego na domu. na primer pravkar trgu ponujeni foneDX (od
electronRX) uporablja obstojeCe senzorje pametnega telefona in aplikacijo uporabniskega
vmesnika za merjenje kriticnega zdravja srca in plju¢ osebe prav doma. V naslednjih petih letih
se pricakuje 45 % zdravstvenih storitev na domu.

Mesta postajajo visokotehnoloska zdravstvena sredisca. V Savdski Arabiji gradijo pametno
mesto NEOM (razvilo se bo do konca leta 2025), kjer futuristi¢ni zdravstveni sistem dr.NEOM
kontinuirano zbira zdravstvene podatke prebivalstva in jih hrani v »digitalni dvojcek« vsakega
prebivalca. S tem bogastvom informacij lahko sistem natanc¢no prilagodi posege v zdravje in
dobro pocutje ter celo predvidi zdravstvene teZae, preden se pojavijo.. Senzori¢no izboljsan
dizajn dale¢ presega koncepte dobrega pocutja, kot je feng shui in biofilna notranjost. Nova
generacija tekstila pomeni prav tkanine, ki nas obkroZajo doma in bodo zaZivel2 kot interaktivni
vmesniki. Podjetji kot Getsound.ai in Endel ustvarjata personalizirane bioloske zvocne krajine v
nasih biometri¢nih in okoljskih podatkih v realnem ¢asu. Nasi domovi se bodo na koncu razvili v
velplastne ekosisteme, ki zdruzujejo napredno nanotehnologijo in empati¢no arhitekturo za
ustvarjanje bivalnih prostorov, ki zajemajo nase biometri¢ne podatke. S tem ustvarjamo okolja,
ki se dinamic¢no razteza iz nase psihe.

Dom kot visokotehnolosko zdravstveno sredisce je futuristi¢ni trend v velnesu. Nepremicninski
sektor, najhitreje rastoci trg dobrega pocutja od vseh: je zdaj vreden 398 milijard in napoveduje,
da bo do leta 2027 narasel na 887,5 milijarde dolarjev.

Se nekaj velnes usmeritev za konec:

Pojavlja se »SPA fusion«: rast povprasevanja po kombiniranih velnes postopkih: Watsu (water &
shiatsu), Yogalates (Yoga & Pilates), masaze s terapijo z zvokom, svetlobo, Neurobics (miselna
aerobika) itd. Seznam teh vrst storitev je dolg.
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Narasc¢a povprasevanje po avtenti¢nih terapijah, pomembna je lokalna delavna sila, uporaba
lokalnih produktov, uporaba naravne opreme prostorov, lesa, sve¢, spoznavanje lokalne kulture,
predanost holisticizmu (uzivanju).

Diverzifikacija SPA produktov - SPA produkti postajajo vse bolj raznoliki, specializirani,
nagovarjajo to¢no dolocene ciljne skupine (en produkt ne nagovarja ve¢ vseh, temve¢ mora
imeti osredotocen cilj, kaj je in komu je namenjen - visoka konkuren¢nost namre¢ zahteva
diferenciacijo in jasno pozicioniranje).

Zakup casa in ne tretmajev (zaradi kompleksne in zelo raznolike ponudbe se potrosnik danes
vse tezje odloca, katera storitev je najbolj primerna zanj - zato se zeli prepustiti strokovnjakom,
ki mu bodo znali svetovati, kaj potrebuje. Ve, koliko ¢asa in denarja ima na voljo, v okviru tega pa
mu moramo znati zelo profesionalno svetovati in ponuditi tisto, s ¢cimer bomo dejansko na
najbolj ucinkovit nacin nagovorili njegove potrebe in izpolnili pricakovanja).

Obdobje Covida 19 je tudi obdobje povprasevanj (in rezervacij) po velnes programih in
postopkih preko spleta. Ta trend se v postkovidnem obdobju ne zmanjsuje. Pravzaprav se celo
povecuje.

Zaradi razvoja na podrocju velnesa se veca konkurenca v panogi. To ni vedno slabo, saj se z
vecjo konkurenco veca raven velnes storitev, storitve pridobivajo na kakovosti, cene se znizujejo
in tako velnes postaja dostopnejsi za vse.

Kombinacija visoko-kakovostnih zdravstvenih storitev in SPA produktov je v porastu.
Zanimanje za naravne produkte in eko velnes mo¢no narasca (povezava med osebnim
zdravjem in zdravjem okolja).

Narasca povprasevanje po podrodjih, ki so zavezani k varovanju narave.

Trend postajajo SPA skupnosti, ki ustvarjajo zivljenjski stil za cele druzine.

Postopki se predpisujejo po temeljitem posvetovanju, kar kaze na to, da bo podrocje
izobrazevanja na tem podrocju izjiemno zanimivo.

Pri trzenju je pomembno oblikovanje zgodb.

Ustvarjanje ambienta, ki stimulira ob¢utke.

Kakovost storitev za ljudi (odli¢na storitev, posluh za ljudi) je vse bolj pomembna in postaja
klju¢na razlikovalna prednost.

Novi ponudniki bodo ponujali velnes z aktivnostmi za zdravo zivljenje, zdravo hrano (vec
opcij), izobrazevanje za zdravo Zivljenje, programi razstrupljanja, organska prehrana, tecaji
kuhanja...

Vedlja pozornost v hotelih se namenja oblikovanju idealnega prostora za spanje (spanje ima
velik uc¢inek na izgled, tezo in dobro pocutje), oblikovanje programov spanja, preoblikovanje
drugih storitev v podporo terapiji s spanjem.
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Trend stran od velikih sistemov in znamk - k novim ponudnikom, »ro¢no, lokalno, sezonsko,
buti¢no in personalizirano. Blagovnim znamkam »na dosegu rokeg, tu in zdaj!

Standardi ter stalno izobraZevanje in usposabljanje pridobivajo na pomenu, saj so potrosniki
vedno bolj informirani o produktih in postopkih.

Velnes kot nacin zivljenja — oblikovanje velnes produktov za druzine in otroke. Iskanje druzbe
(socializacija) bo nadomestila Zeljo po samoti, kar pomembno vpliva na dobro pocutje
(oblikovanje druzabnih programov, iger itd.).

Vse bolj priljubljeni in iskani so programi, ki vkljucujejo celostno ponudbo pred operacijo in
po njej.

»Being social is the new private« — SPAji kot prostori za druzenje, priloznost za spoznavanje
novih ljudi, pogovor, igro, posel... (torej niso vec prostori, kamor se zelimo zateci za intimnost,
temvec ravno nasprotno).

Zelo individualno prilagojena storitev (niti dve velneski in kozmeti¢ni storitvi nista enakil).

in 3e bi lahko nastevali!

(Vzeto iz Welness Trends /Velnes trendi, Wellness Institute; 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 in
2024)
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6. ANALIZA STANJA VSSKV (SWOT ANALIZA)

SWOT analiza obstoje¢ega stanja predstavlja izhodid¢e za pripravo stratedkega nacrta VSSKV
Ljubljana. StrateSke usmeritve in cilji slonijo na prepoznavanju in zavedanju nasih vrednosti, na
zmanjsevanju in odpravljanju slabosti, na jasno definiranih priloZznosti, ki jih Zelimo izkoristiti ter na
zavedanju nevarnosti, ki se jim Zelimo izogniti

6.1. Prednosti
e Ugodna geografska lega (Ljubljana, Osrednjaslovenska regija)

e Zaposljivost diplomantov (zlasti program Kozmetika)

e  Aktualni Studijski programi,

e Razvojno naravnani (trendovski) Studijski programi,

e Prostorski in materialni pogoji Sole so dobri.

e Dobri materialni pogoji (Solski kozmeti¢ni salon, ki je opremljen z najsodobnejSo mozno
opremo za izvajanje vaj za kozmeti¢no nego, predmet Delovanje in uporaba kozmeti¢nih
naprav, predmet Specialne tehnike pedikure, OK1 in OK2); Solski kozmeti¢ni salon za
manikiro in licenje, ki deluje na 3oli; prostor za izvedbo vaj na prostem,...)

o Dostopnost do informacij v e okolju,

e Povezanost med strateskimi usmeritvami in kratkoro¢nimi cilji in akcijskim nacrtom,

e Inovativni, ustvarjalni in posebej izbrani predavatelji,

e Optimalna tehni¢na opremljenost s sodobno IKT,

o Kakovost izvedbe Studijskih programoy,

e Dobra komunikacija med Studenti in predavatelji,

e (Odli¢no organizirano prakti¢no izobrazevanije,

e (Odli¢na povezanost s podjetji na trgu dela,

e Osredotocenost na Studente in njihove rezultate,

e Dobro organizirane izven Studijske dejavnosti,

e Kakovosten in strokoven pedagoski kader,

e Pestra ponudba ob Studijskih dejavnosti,

e Bogate izkusnje na podro¢ju mednarodne mobilnosti,

e Dostopnost osebja v referatu,

e (Odprtost za sodelovanje z okoljem in sorodnimi institucijami,

e Renome zaupanja vredne zasebne izobraZevalne ustanove,

e Stabilno poslovanje,...

6.2. Slabosti

o Nemotiviranost in pasivnost Studentov za sodelovanje v organih 3ole,

e NiZja udelezba studentov na predavanjih in vajah,

e (Odgovornost in zavzetost vodstva in zaposlenih,

e Neambicioznost in nesamoiniciativnot posameznikov (predavateljev in drugih
izobrazevalcev!),

e Slaba prehodnost studentov v Studijske programe visokih 3ol ( zlasti v Kozmetiki)
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Odpor proti spremembam na podro¢ju poucevanja in u€enja in na podrocju uvajanja IKT
v izobrazevalni proces,

Slabsa povezanost med teoreti¢nimi predmeti in prakso,

Slabsa zaposljivost diplomantov iz programa Velnes,

Pomanjkanje odli¢nih u¢nih prostorov,

Slabsa izkoris¢enost prostorskih zmoznosti in pretirana uporaba materiala za izvedbo vaj,
Slabsa povezanost in pripadnost zunanjih sodelavcev s Solo,

Vpliv povecane ponudbe visokosolskih izobraZevalnih programov na vpis na visjeSolske
programe,

Neprepoznavnost pomena visjeSolskega izobrazevanja ter visjeSolskih programov,
Nesistemati¢no vodenje kariernega razvoja Studentov,

Nedelovanje kariernega centra in kluba diplomantov,

Slabse delovanje strokovnih aktivov,

Slabse razvite promocijske aktivnosti,...

Pomanijkljivo pravocasno informiranje: vodstvo-referat-predavatelji-Studenti

Premalo organizacijske transparentnosti ( spremembe, urniki, sodelovanje predavateljev,
aktivi itd...)

6.3.

Priloznosti

MozZnost za vklju¢evanje v strokovne in razvojne projekte,

Izvajanje Ze obstojec¢ih programov izpopolnjevanja in razvoj novih programov za
izpopolnjevanije,

Priprava programa »3olski kozmeti¢ni salon« in »3olski velnes, ki bi se izvajal v 3. ciklu,
Izdelava vec¢ u¢nih gradiv za Studente,

Zagotovitev pogojev za sodobne oblike in metode izobraZevanja,

Usposabljanje predavateljev za uvedbo sodobnih oblik in metod dela v Studijskem
procesu

Uvedba hospitacij »kolega pri kolegu« za boljsi transfer znanja in povezanost med temami
in predavatelji

Povecanje mednarodne mobilnosti Studentov in predavateljev,

Se boljse povezovanje z uporabniki (delodajalci), kontakt in obiski organizatorja
delodajalcev na terenu

Posodabljanje in prilagajanje vsebin in na¢inov dela z aktualnim znanjem in sodobnimi
tehnologijam,

Boljsa in sodobna digitalizacija u¢nega procesa in vseh drugih procesov na 3oli,
Ucinkovit odprti kurikul in nenehno prilagajanje le tega potrebam organizacij,
Vzpostaviti Se tesnejse povezovanije z delodajalci in drugimi socialnimi partnerji (Zavod za
zaposlovanje, zbornice, zdruzenja...),

Digitalizacija visjeSolske dokumentacije,
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Aktivno vklju¢evanje v mednarodno delovanje na podrocju priprave novih programov,
mobilnosti predavateljev in Studentov, sodelovanje v projektih, sodelovanje pri
raziskavabh,...

Vedja odprtost Sole za potrebe Studentov,

Vedji in boljsi razmah integrirane prakse skozi povezovanje vsebin programov in nudenja
storitev strankam, Ohraniti in okrepiti vlogo Sole v sodelovanju z zunanjimi institucijami
(MVI, CPI,...)

Vkljucevanje vabljenih uglednih strokovnjakov kot gostujocih predavateljev,

Povecati vklju¢enost Studentov pri razvoju Sole,

Priprave in izvedbe neformalnega izobraZevanja v okviru Velnes akademije,

Uvajanje podjetniskih oblik in vsebin izobrazevanja (koncepta podjetnosti in podjetnistva)
v izobraZevanje (skladno s trendi izobraZevanja v svetu in Evropske unije),

Izgradnja novih prostorov in s tem povecanje ugleda Sole,

MozZnost nagrajevanja koristnih predlogov,

Se ve¢ja povezanost z diplomanti, pri razvoju novih in aktualnih izobraZevalnih
programov glede na potrebe gospodarstva,

Raziskovalna in razvojna dejavnost,

Dvig pripadnosti Soli pri zaposlenih in sodelujocih,

Vkljucevanje vsebin trajnostnega razvoja v izobrazevalne programe in njihovo izvedbo,
Vzpostavitev celostnega sistema kakovosti,

Razsiritev knjizni¢nega gradiva s strokovnimi gradivi in e- bazami podatkov,

Okrepitev sodelovanja z delodajalci preko alumni kluba,

Krepitev mednarodnega sodelovanja...

Izboljsati organiziranost Studijskega procesa ( stabilnost urnika )

Razmislek o ucinkovitejsi informiranosti in komunikaciji: vodstvo Sole-referat-predavatelji-
Studenti in povratne informacije

Promocija programa velnes za vecjo prepoznavnost in vpis

Stimulacija z ustreznim nagrajevanjem predavateljev za pedagoski in nepedagoski del
(dodatne aktivnosti) ter Studentov za poseben doprinos dobrobiti Sole

6.4.

Nevarnosti

Demografske spremembe,

Spremembe zakonodaje,

Diferenciacija javnih in zasebnih $ol,

Narascajoca konkurenca s strani javnih visjih oz. visokih 3ol (tudi Sol s finan¢no koncesijo),
Finan¢na, gospodarska in socialna kriza,

Novi izbruhi pandemij

Negotove politi¢ne in gospodarske razmere,

Neustrezna umestitev visjega strokovnega izobrazevanja v terciarno izobraZevanje,
oziroma neustrezna ureditev poloZaja visjih Sol v terciarnem izobrazevanju,...
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6.5. Razvojnaizhodisca in predlogiizboljsav

Iz zgornje matrike SWOT analize VSSKV lahko razberemo, da imamo dovolj pozitivnih dejavnikov, ki
omogocajo nadaljnji razvoj Sole. Predavatelji na $oli so strokovno usposobljeni in imajo dolgoletne
prakti¢ne izkusnje, pedagoske in strokovne. Prizadevajo si za inovativen in ustvarjalen izobrazevalni
pristop. Zaposleni se zavedajo lastnega razvoja in strokovnega napredovanja, izraZzajo veliko mero
identifikacije ter pripadnosti ciljem in interesom 3ole. Predavatelji so izredno fleksibilni, saj se
prilagajajo vsakokratnim potrebam Studentov in razmeram poslovanja. V kolektivu vladajo dobri
delovni in medosebni odnosi ter pripravljenost sodelovanja in vzajemne pomoci.

Sola ima z vidika dostopnosti zelo dobro lokacijo in je odli¢tno opremljena s potrebno tehni¢no in
informacijsko-komunikacijsko tehnologijo. Z opremljanjem nadaljujemo in si zelimo

Sola je v desetih letih obstoja ustvarila dobro pozicijo v javnosti, vpis studentov je dober (bolj v
programu Kozmetika, manj v programu Velnes) in Sola je vedno bolj prepoznavna v Solskem prostoru
(tudi mednarodnem prostoru) in v javnosti. Studenti in zaposleni se s 3olo identificirajo. Delodajalci
so s Studenti zadovoljni.

Veliko tezav izhaja iz neustrezne poloZaja visjih strokovnih 3ol v terciarnem izobrazevanju.
Posledi¢no najvejo nevarnost Sole predstavlja morebitna ukinitev visjeSolskega strokovnega
izobrazevanija v Sloveniji, zmanjsanje Stevila programov, ki jih lahko izvajajo zasebne Sole in uvajanje
programov, ki jih 3ola izvaja v mrezo javnih ol Ljubljane in regije.

Veliko nevarnost predstavlja tudi na sploSno manjSe generacije Studentov, kar lahko vpliva
posledi¢no tudi na manjsi vpis.

Nevarnost je tudi vedno bolj gosta mreza visoko 3olskih ustanov, vecanja Stevila visokoSolskih
programov in visokoSolskih programov, ki imajo finan¢no koncesijo od drzave.

Kljub omenjenim tezavam is¢emo priloZznosti, ki nam bodo omogocile nadaljnjo rast in razvoj.
Pripravljamo temeljito adaptacijo prostorov, da bomo pridobili kar nekaj prepotrebnega prostora,
lotili se bomo analize moznosti prehoda nasih Studentov v visokoSolske programe, aktivno
razmisliamo o kariernem centru in klubu diplomantov, nameravamo poglobiti sodelovanje z
organizacijami pri prakticnem izobraZevanju, razvojno raziskovalno delo, projektno delo,
nenazadnje vsako leto dodajamo tudi nova orodja pri promociji/marketingu nasih programov in
Sole...
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7. STRATESKE USMERITVE

Na osnovi opredeljenega poslanstva in vizije in na osnovi predhodne analize Razvojne strategije
2018-2023 smo oblikovali glavne strateske usmeritve VSSKV za obdobje, ki so:

1. Odli¢nost izobraZevalnega procesa

2. Zadovoljstvo Studentov

3. Zadovoljstvo zaposlenih in zunanjih sodelavcev
4, Strokovna in razvojna odli¢nost

Iz vsake strateSke usmeritve so izvedeni strateski cilji, ki so ovrednoteni in predstavljajo izhodis¢e za
oblikovanje letnega delovnega nacrta.
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8.

STRATESKI

CiLJI

IN KLJUCNI

STRATESKIH USMERITEV

UKREPI

ZA DOSEGANIJE

‘ STRATESKA USMERITEV 1: ODLICNOST IZOBRAZEVALNEGA PROCESA

STRATESKI CILJI

St.

STRATESKI CILJ

Enota

2023/2024

2024/2025

2025/2026

2026/2027

2027/2028

1

Stevilo vpisanih izrednih
Studentov

v St.;ind

170

190

190

195

195

Delez izrednih
Studentov, ki
diplomirajo v treh letih

v %; ind

27

30

37

45

50

Indeks zadovoljstva
diplomantov

od1do5

Stevilo organiziranih
strokovnih dogodkov za
Studente

v st,;ind

11

13

14

Prehodnost Studentov iz
prvega v drugi letnik

v %; ind

75

75

78

80

80

Delez vpisanih
Studentov, ki so se
prijavili v prvem
izpitnem roku

v%, ind

80

75

80

85

85

Zadovoljstvo mentorjev
na prakticnem
izobrazevanju prvega in
drugega letnika

od1do5

4,4

44

4,4

4,4

44

Obisk organizacij, kjer
Studenti opravljajo
prakti¢no izobrazevanje

v %

25

25

30

30

35

Povecanje organizacij,
kjer Studenti opravljajo
prakti¢no izobrazevanje

v st,;ind

10

Indeks zadovoljstva
delodajalcev PRI (skupaj
1.in 2. letnik)

od1do5

44

4,4

44

44

44

UKREPI ZA DOSEGANJE KAZALNIKOV 1Z STRATESKE USMERITVE 1

1.

Vzpostavitev sistema Studentskega tutorstva (Student Studentu; predavatelj Studentuy;

predavatelj predavatelju),
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2. Kvalitetna promocija Studijskih programov za zagotavljanje boljSega vpisa Studentov v
programe,

3. Stalno prenavljanje in posodabljanje ucnih vsebin z izsledki strokovnega dela na ravni
posameznih predmetov in programov, vkljucevanje uglednih gostujocih predavateljev iz prakse
v izvedbo posameznih predmetov in drugace,

4, Stalno primerjanje nacrtovanih in doseZenih u¢nihizidov studentov in kompetenc diplomantov
(pri posameznih predmetih, na ravni programa,

5. Spodbujanje priprave studijskih gradiv in e-gradiv s strani predavateljev in uvajanje aktivnejsih
oblik studija in e gradiv,

6. Aktivnosti za povelanje prehodnosti Studentov in skrajsanje C¢asa Studija, organiziranje in
nudenje razli¢nih oblik studijske pomoci studentom (Student- tutor...)

7. lzvedba delavnic za pripravo dispozicije in diplomske naloge in zagotovitev ustreznih
metodoloskih znanj za pripravo diplomskih nalog,

8. Ustrezna organizacija urnika ter razporeda Studijskih obveznosti,

9. Stalna skrb za ¢im boljSe materialne pogoje in skrb za izboljsanje prostorskih pogojev za izvedbo
Studijskega procesa v okviru finan¢nih zmoznosti,

10. Povecanije skrbi za stalno izpopolnjevanje predavateljev in mentorjev...

STRATESKA USMERITEV 2: ZADOVOLJSTVO STUDENTOV IN DIPLOMANTOV

STRATESKI CILJI:

St. | STRATESKI CILJ Enota 2023/2024 (2024/2025 |2025/2026 |2026/2027 |2027/2028

Zadovoljstvo studentov z
1 [ materialnimi pogoji za od1do5|4 4 4 4 4,1
studij

Zadovoljstvo Studentov s
2, ) od1do5|4 4 42 42 4,2
Studijskim gradivom

Zadovoljstvo studentov s

N od1do5|4 4 4 4,1 4,1
Studijskim procesom

Zadovoljstvo Studentov z
odnosom in delom

4 L. . od1do5|4,1 4,1 4,2 4,2 4,2
predavateljev in drugih

izobrazevalcev

Zadovoljstvo studentov z
organizacijo Studijskega
5 |procesa ter ustreznostjo [od1do5|4 4 4 4 4,1
in azurnostjo informiranja
s strani Sole

Zadovoljstvo studentov z
od1do5|4 4 4 4,1 4,1
referatom
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Zadovoljstvo studentov
7 | glede pridobljenega od1do5|4 4 4 4,1

strokovnega znanja

4,1

Zadovoljstvo Studentov z
organizacijo,

8 [spremljanjem in pomoc¢jo [od 1do5 (4,2 4,2 4,3 4,3
na prakti¢cnem
izobrazevanju

4,3

Zadovoljstvo Studentov s
9 . . odl1do5|4 4 4 4,2
prostorskimi pogoji

4,2

Zadovoljstvo Studentov z
10 [ izven Studijskimi
dejavnostmi

od1do5|4 4 4 4

Zadovoljstvo Studentov z
11 | izvedbo strokovnih od1do5]|4 4 4 4

ekskurzij

4,1

lzvedba druzabnih
12 . o, od1do5]|4 4 4 4
aktivnosti za Studente

UKREPI ZA DOSEGANJE KAZALNIKOV IZ STRATESKE USMERITVE 2

UKREPI ZA URESNICITEV:

1. Zagotavljanje hitre odzivnosti na utemeljene potrebe in zahteve Studentov,
2. Spremljanje in analiza Studentskih anket in izvedba ukrepov glede na odstopanija,
3. Aktivnejse vkljuCevanje Studentov v delovanje 3ole,

4, Vklju¢evanje Studentov v ob Studijske dejavnosti,

5. 1zvedba strokovnih predavanj in izobrazevanj za Studente,

6. Vzpostavitev delovanja Kariernega in razvojnega centra,

7.Vzpostavitev delovanja Kluba diplomantov (Alumni),

8. Izvedba druzabnih dogodkov za Studente,

9. Izvedba Studijske prakse in studija v tujini,

10. Nenehna skrb za dobro pocutje (velnes) in zdravje Studentov,

11. Vkljucitev v sistem mikro kompetenc in mikro dokazil,

12. Aktivno pristopiti k prenovi programa Velnes...

STRATESKA USMERITEV 3: ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIH IN ZUNANJIH SODELAVCEV

STRATESKI CILJI:

St. | STRATESKI CILJ Enota 2023/2024 | 2024/2025|2025/2026 | 2026/2027 [ 2027/2028
Oraanizaciska Kiima |

1 gamz?cus 2 |ma|r'1 od1do5 |4 4 4,1 4,1 4,1
zadovoljstva zaposlenih
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Zadovoljstvo predavateljev o
informiranosti s strani

2 | vodstva o organizaciji od1do5 |4 4 4,1 4,1 4,2
Studijskega procesa in
dogajanju na soli

Zadovoljstvo predavateljev
3 | glede dela strokovnih aktivov |od 1do 5 |4 4 4 4 4
in predavateljskega zbora

Zadovoljstvo predavateljev s
fleksibilnostjo in

4 . . . . . od1do5 |4, 41 41 4,2 4,2
pripravljenostjo reSevanja

tezav s strani vodstva Sole

Zadovoljstva predavateljev z
informiranostjo o moznosti
5 | vkljucevanja v strokovne in od1do5 (4 4 4,1 4,1 4,1
razvojne projekte ter
mednarodno izmenjavo

Zadovoljstva predavateljev z
6 | delom referata za studentske |od 1do5 |4 4 4,1 4,1 4,2
zadeve

Zadovoljstvo predavateljev z
7 | moznostjo strokovnega od1do5 (4 4 4 4 4
izpopolnjevanja

UKREPI ZA DOSEGANJE KAZALNIKOV I1Z STRATESKE USMERITVE3

1.VkljuCevanje predavateljev in drugih izobrazevalcev v razvojno raziskovalno delo Studentov in
predavateljev,

2. Nacrtno in sistemati¢no delo na razvoju organizacijske kulture,

3. Organizacija druzabnih in strokovnih aktivnosti za zaposlene,

4, Natanc¢no in jasno definiranje delovnih obveznosti in posameznih drugih zadolzitev,

5. Spremljanje in analiza anket predavateljev in zaposlenih ter izvedba ukrepov glede na
odstopanja

6. Velje vkljucevanje predavateljev v delo strokovnih aktivov,

7. Zadovoljstvo predavateljev glede pogojev dela,

8. Vklju€evanje predavateljev v izboljsanje delovanja e ucilnic,

9. Nenehna skrb za dobro pocutje (velnes) in zdravje zaposlenih, predavateljev in drugih
izobrazevalcev...10. Skrb za dobro organizacijo Studijskega procesa, dvosmerno komunikacijo in
pretok informacij

11. Prenova sistema nagrajevanja za pedagoski in nepedagoski del

STRATESKA USMERITEV 4: STROKOVNA IN RAZVOJNA ODLICNOST

STRATESKI CILJI;
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STRATESKI CILJ

Enota

2023/2024

2024/2025

2025/2026

2026/2027

2027/2028

Stevilo izvedenih
projektov s podjetji

3

4

5

5

6

Stevilo izvedenih
projektov v
sodelovanju z
drzavnimi institucijami
(MIZS, CPI,GZ, 0Z, ..)

Stevilo strokovnih in
znanstvenih ¢lankov
predavateljev in
Studentov 3ole

Stevilo strokovnih in
znanstvenih
prispevkov na
konferencah

Stevilo organiziranih
strokovnih dogodkov
na soli

Stevilo partnerstev s
tujimi Solami in
podjetji

UKREPI ZA DOSEGANJE KAZALNIKOV I1Z STRATESKE USMERITVE4

1.Vzpostavljanje novih partnerstev s podjetji na podrocju projektne dejavnosti,

2.Vzpostavitev sodelovanja z novimi podjetji za izvajanje prakti¢nega izobrazevanja in podrocja

projektne dejavnosti Studentov doma in v tujini,
3. Stalno spodbujanje strokovnega in razvojnega dela predavateljev in drugih izobrazevalcev,
4, Organiziranje strokovnih dogodkov v okviru vsakega Studijskega programa,
5. Vzpostavitev in delovanje sistema za motiviranje in stimuliranje prijav na razli¢ne strokovne in
razvojne projekte,
6. Sprotna bogatitev knjiznice z elektronskimi bazami in gradivom,
7. PospeSevanje vkljuCevanja Studentov, predavateljev in strokovnih delavcev 3ole v Erasmus
mobilnosti in druge EU in mednarodne programe,
8. Organizacija pomembnejsih dejavnosti (Teden vsezivljenjskega uCenje, Svetovni dan velnesa,
Dan Velnes Akademije, Velnes kongres...),
9. Sklenitev novih sporazumov o sodelovanju s tujimi institucijami in podjetji...

Opomba: Vrednosti (indeksi) v oklepajih pomenijo indekse, ki naj bi jih Sola dosegla v
studijskih letih 2023/2024; 2024/2025; 2025/2026; 2026/2027 in 2027/2028 Za vsako Studijsko
leto se v letnem delovnem delavnem nacrtu opredelijo prave vrednosti za posamezno Studijsko leto.
Kon¢ne vrednosti opredeli ravnatelj Komisija za kakovost VSSKV pa jih potrdi. Potrdi jih
predavateljski zbor s potrditvijo LDN, sprejme pa Svet 3ole.
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Realizacija letnih kazalnikov se izvede vsako Studijsko leto z letnimi porocili o delu in samo
evalvacijskimi porocili o kakovosti.

9. PROMOCIJA STRATESKEGA NACRTA

Program promocije StrateSkega nacrta Sole vkljucuje predstavitev klju¢nih vsebin strateSkega nacrta
(selektivno po skupinah) vsem, ki pa so vklju¢eni v njegovo oblikovanje in po potrebi kasnejsa
preoblikovanja (Studenti, zaposleni, predavatelji, zunanja strokovna javnost...):

e komisija za spremljanje in zagotavljanje kakovosti

e predavateljski zbor

e svetVSSKV

e Studentski svet.
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10. SPREMLJANJE, PREGLED IN POSODABLJANJE STRATESKEGA
NACRTA

Spremljanje in nadzor nad izvajanjem strateSkega nacrta vkljucuje pregled, ocenjevanje in porocanje
notranjim pristojnim organom in zunanjim institucijam. S spremljanjem strateskega nacrta VSSKV
zagotavlja ustrezno kakovost in nenehno izboljSevanje pedagoskega, strokovnega, razvojnega in
upravljavskega procesa.

Za izvajanje strateskih usmeritev in za porocanje o rezultatih uresni¢evanja strateskih ciljev so
odgovorni organi VSSKV: direktor, ravnateljica, predavateljski zbor, Komisija za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti in svet 3ole.

Pregled in posodabljanje strateskega naérta VSSKV vklju¢uje naslednje segmente:

Sprotno spremljanje, implementacijo ter nadzor nad izvajanjem strateskih usmeritev vkljucuje
pregled, ocenjevanje in porofanje tako notranjim pristojnim organom, kot tudi zunanjim
institucijam. S sprotnim spremljanjem in nadziranjem izvajanja strateSkih usmeritev Zeli Sola
zagotavljati ustrezno kakovost in nenehno izboljSevanje pedagoskega, strokovnega, razvojnega in
upravljavskega procesa.

StrateSke usmeritve bo 3ola operacionalizirala na letni ravni v svojem letnem delovhem nacrtu
(LDN). Ta temelji na izhodis¢ih, ki jih oblikuje vodstvo 3ole vsako leto, in sicer za tisti del dejavnosti,
za katere so opredeljeni strateski cilji. Na ta nacin se zagotavlja transparentna in mo¢na vez med
strateskim in letnim delovnim nacrtom. Predavateljski zbor je na predlog ravnatelja dolZzan najmanj
enkrat letno obravnavati porocilo ravnatelja o delu in delovanju Sole, dolZan je obravnavati najmanj
enkrat letno tudi samo evalvacijsko porocilo o kakovosti, del katerega je tudi zapis o uresnicevanju
zastavljenih ciljev v strateSkem nacrtu. Strateski nacrt se pregleda najmanj enkrat v obdobju za
katerega je pripravljen, v primeru vecjih sprememb v zunanjem ali notranjem okolju, ki bi lahko
bistveno vplivale na uresni¢evanje ciljev, pa tudi veckrat.

Za umestitev oz. izvajanje strateSkih usmeritev ter porocanje o rezultatih uresnicevanja zastavljenih
ciljev Strateskega nacrta VSSKV je odgovorna ravnateljica.
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11. SKLEP

V desetletnem obdobju delovanja Sole smo dokazali, da je bila ustanovitev Sole upravicena in dobra
odlocitev vodstva zavoda. Mnogi diplomanti so se uspesno uveljavili tako v gospodarstvu kot tudi
na razli¢nih podrocjih negospodarskih dejavnosti. To je dokaz, da delamo dobro in da razpolagamo
z dovolj kakovostnim potencialom tako materialnih kot nematerialnih resursov.

Vse to nameravamo ne samo nadaljevati, ampak nadgraditi in izboljsati tudi v prihodnje. Z vsemi
modcmi si bomo prizadevali uresniciti postavljene dolgorocne cilje in naloge. Zavedamo se, da pot ne
bo lahka, saj nam zaradi zunanjih okolis¢in preti kar veliko nevarnosti in tezav. Odlo¢eni smo, da
bomo sledili naSemu poslanstvu in postavljeni viziji, temeljecih na pozitivnih in razvojno usmerjenih
vrednotah. V &im vedji meri bomo sku3ali izkoristiti ponujene priloZznosti in razvojno smer VSSKV
nadaljevati.

Za realizacijo postavljene dolgorocne razvojne strategije smo odgovorni vsi zaposleni in sodelavci,
zato se zavezujemo, da bomo skupaj aktivno in odgovorno izpolnjevali zastavljene naloge.
Prizadevali si bomo za na3o skupno rast in razvoj ter dobrobit nasega zavoda in VSSKV.

Vsako leto bomo razvojne strateske cilje, postavljene v tem dolgoronem razvojnem programu,
realizirali z ustreznimi izvedbenimi nalogami in ukrepi. Po potrebi jih bomo uskladili in prilagodili
vsakokratnim mikro in makroekonomskim razmeram, v katerih bo $ola delovala. Uresnicevanje
postavljenih ciljev bomo primerjali in preverjali s postavljenimi merljivimi kriteriji, izdelanimi za
posamezne cilje in naloge dolgoro¢nega nacrta ter tako ugotavljali kakovost in raven uresni¢evanja
zastavljenih ciljev.

In naj zakljucim:
»Mislim, da ni nobene druge lastnosti, ki je tako pomembna za kakrsen koli uspeh, kot je

kakovost vztrajnosti. Premaga skoraj vse, tudi naravo.” (John D. Rockefeller)

Ravnateljica:
Jelica Pegan Stemberger
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